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Test finale

Titolo evento: Corso di aggiornamento CSP/CSE "La comunicazione efficace nei cantieri" (cod.693/01/20)

Obiettivi evento: la comunicazione è l’essenza della nostra vita. Saper comunicare in modo adeguato in ogni contesto rappresenta certamente la chiave del successo nella sfera personale quanto 

in quella professionale. La competenza di saper comunicare è ormai considerata tra le “capacità trasversali” necessarie ad ogni ruolo professionale. Nel corso verranno trattati i seguenti argomenti: 

l’etimologia e teorie della comunicazione; gli elementi della comunicazione; i disturbi nella comunicazione; le tipologie di comunicazione; la comunicazione assertiva, la gestione d’aula e le tecniche di 

comunicazione
(rivolto a tutti i professionisti e soprattutto ai formatori in materia di sicurezza)

Fondazione dell' Ordine degli 

Ingegneri della Provincia di Torino

Via Giolitti, 1  

(scala A - 4° piano)

mercoledì 27 maggio 2020 18.00 - 22.00
dott. Gabriele Bertarione

ing. Sabrina Bello

Comunicazione non verbale

L’importanza dell’immagine, Linguaggio del corpo, La voce

Tecniche di Comunicazione

Ascolto attivo, Comunicazione assertiva, Tipologie di ascoltatori

Gestione dell’aula, Stili motivazionali

4


