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Programma 1° ed. Corso "La figura dell’ingegnere e le capacita relazionali" (cod.360/B/16)

Obiettivi del corso: Fornire lo scenario utile a definire il nuovo quadro organizzativo di riferimento per la nuova dimensione assunta dalle competenze relazionali, migliorare le
capacita percettive necessarie per acquisire e sviluppare specifiche competenze relazionali, acquisire strumenti e tecniche per coniugare professionalita tecnica e capacita

relazionale.
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Il nuovo contesto di globalizzazione e reti;

Le capacita e le competenze emergenti;

Il ruolo del Manager oggi: sapersi relazionare in contesti
lavorativi complessi;

Le leve manageriali chiave della leadership:
comunicazione, spirito di squadra, mediazione,
motivazione al raggiungimento degli obiettivi, capacita di
delega;

Il manager e le capacita relazionali: caratteristiche e
competenze fondamentali;

La creazione del network e I'individuazione degli
stakeholders;

Le condizioni organizzative che facilitano la creazione
della rete e la gestione di processi complessi;

Casi di successo ed insuccesso.

Ai partecipanti verrarilasciato un attestato di partecipazione
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